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1. Johdanto
1.1 Tarkoitus

A-Insindoreille tuotteita tai palveluja toimittavien ali-
hankkijoiden ja kumppaneiden on noudatettava lakeja
ja maarayksia. Nama eettiset periaatteet taydentavat
niita.

Eettisten periaatteiden rikkominen voi johtaa vakavam-

massa tapauksessa sopimuksen paattamiseen tai mui-
hin oikeudellisiin toimiin.

1.2 Soveltamisala

Alihankkijoiden ja yhteistybkumppaneiden eettiset peri-
aatteet kattavat kaikki A-Insindorit-konserniin kuuluvat
yhtiot ja koskee kaikkia naiden yhtididen kanssa sopi-
mussuhteessa olevia palvelujen tai tavaroiden toimitta-
jia, kuten alikonsultteja tai hallinnollisten palvelujen tar-
joajia. Jatkossa A-Insindorit-konsernin yhtidihin viitataan
dokumentissa lyhyemmin muodossa A-Insindorit.

Alihankkijanamme ja toimittajanamme vastaat siit3,
etta nama eettiset periaatteet toteutuvat omassa toi-
minnassasi seka alihankkijoidesi toiminnassa. Vastuul-
lasi on, etta henkilostosi ja omat alihankkijasi saavat riit-
tavan perehdytyksen ja toimivat naiden periaatteiden
mukaan.

2. Eettinen toiminta ja puheeksi ottaminen
2.1 Toimittajien valvonta

Varaamme oikeuden suorittaa auditointeja ndiden eet-
tisten periaatteiden ja muiden sovittujen vaatimusten
noudattamisen varmistamiseksi. Auditointitilanteissa
odotamme toimittajaltamme yhteisty6td emmeka hy-
vaksy minkaanlaista harhaanjohtamista.

2.2 Iimoituskanavat ja vaarinkaytosepailyksien
kasittely

llmoita vaarinkaytoksiin liittyvasta epailysta tai huolen-
aiheista yhteyshenkil6llesi A-Insind6reissa. Tarvittaessa
voit tehda ilmoituksen nimettoémasti ja kayttaa siihen
suojattua whistleblowing-ilmoituskanavaa verkkosivuil-
lamme.

Kun ilmoitus tehdaan, tutkimme ja kasittelemmme sen
luottamuksellisesti ja viivytyksetta. Kaikissa tapauksissa
suojaamme ilmoittajan henkildllisyyden ja suojelemme
ilmoittajaa vastatoimilta. Edellytdmme vastaavaa ilmoit-
tajien suojelua toimittajiltamme.

3. Ihmiset
3.1 Ihmisoikeudet

Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille, emmeka suvaitse min-
kaanlaisia ihmisoikeusrikkomuksia. Voimme yhdessa
toimittajiemme kanssa omalla toiminnallamme edistaa
ihmisoikeuksien toteutumista ja oikeudenmukaisia ty6-
oloja. Velvollisuutemme on puuttua havaitsemiimme ih-
misoikeusrikkomuksiin.
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Emme koskaan salli:

e omassa lilkketoiminnassa tai arvoketjussa pakko-
tyota, ihmiskauppaa, lapsityévoimaa tai nykyajan
orjuutta.

e  jarjestaytymisen tai ammattiyhdistystoiminnan ra-
joittamista paikallisen lainsdadanndn vastaisesti.

e paikallisten palkkaa tai tydaikaa koskevien lakien
seka maaraysten rikkomista.

e tyodntekijoiden vapaan liikkkuvuuden rajoittamista,
kuten passin tai tyolupien pidattamista ehtona tyo-
suhteelle.

e alaikaisten tyontekijoiden erityisten tydnantajan
velvoitteiden laiminlyontia. Vaarallisen tydn teetta-
mista alle 18-vuotiailla.

3.2 Kunnioittava kohtelu

Olemme sitoutuneet edistamaan yhdenvertaisuutta,
monimuotoisuutta ja osallistamista kaikessa toiminnas-
samme, ja odotamme samaa toimittajiltamme. Jokai-
sella on oikeus tulla kohdelluksi kunnioittavasti, yhden-
vertaisesti ja turvallisesti riippumatta taustasta,
ominaisuuksista tai asemasta.

Emme salli syrjimista tai kenenkaan kohtelua eriarvoi-
sesti ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, am-
mattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydenti-
lan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen, su-
kupuolen, muuhun henkiléén liittyvan seikan tai muun
paikallisen lain suojaaman ominaisuuden perusteella.

Emme hyvaksy minkaanlaista hairintaa, syrjintaa, kiu-

saamista tai muuta epaasiallista kaytosta. Epaasiallinen

kaytos voi ilmeta monin eri tavoin, kuten sanoin, ilmein,

elein, kirjallisesti tai fyysisesti.

Toimi nain:

. Kohtele kaikkia kunnioittavasti, riippumatta taus-
tasta, identiteetista tai ominaisuuksista, ja tarjoa
tasa-arvoisia mahdollisuuksia.

Emme koskaan salli:
. hairintaa, syrjintaa, kiusaamista tai muuta epaasial-
lista kaytosta.

3.3 Tyoterveys ja -turvallisuus

Meille on tarkeaa, etta jokainen tyontekijamme, toimit-
tajamme ja alihankkijamme voi tehda tyota joka paiva
turvallisesti terveytta ja hyvinvointia vaarantamatta.

Toimittajamme velvollisuutena on varmistaa, etta jokai-
sella on oikeus kieltaytya vaarallisesta tyoskentelysta tai
tehtavastq, jonka turvallisuudesta on epavarma.

Kaikilla on velvollisuus ilmoittaa tapaturmista ja lahella
piti -tilanteista. Iimoittajia tai vaarallisesta tyosta kieltay-
tyneitd suojataan vastatoimilta. Jokaisella on oikeus ja
myos velvollisuus osallistua tyoturvallisuuteen liittyviin
perehdytyksiin ja -koulutuksiin.
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Alkoholin, huumausaineiden seka muiden paihtymistar-
koituksessa kaytettyjen aineiden vaikutuksenalaisena
tyoskentely on kiellettya.

Toimi nain:

e Varmista, etta jokaisella tyontekijalla on patevyys
suorittaa annettu tydtehtava turvallisuutta vaaran-
tamatta.

e Varmista, ettd henkilostosi osallistuu A-Insinéorien
ja tydmaan osoittamiin tyoturvallisuuskoulutuksiin
ja perehdytyksiin.

e  Keskeyta tyo, jos turvallisuus on vaarassa, ja ilmoita
havaitusta vaaratilanteesta.

Emme koskaan salli:

. henkiléstdmme, toimittajan henkil6ston tai alihank-
kijoiden turvallisuuden tai hyvinvoinnin vaaranta-
mista.

4. Ymparisto ja laatu

Noudatamme sovittuja laatu-, ymparisto- ja turvallisuus-
vaatimuksia.

Tunnistamme toimintamme ymparistoriskit. Kdytamme
osaamistamme haittojen vahentamiseksi ja ymparis-
tolle myonteisten vaikutusten lisaamiseksi. Nouda-
tamme ymparistolainsaadantoa ja -maarayksia. Tarjot-
tavat ratkaisut ovat kayttajilleen turvallisia.

A-Insindorit on sitoutunut vahentamaan jarjestelmalli-
sesti oman toiminnan ilmastovaikutuksia ja odotamme
samaa myos toimittajiltamme.

Toimi nain:

e llmoita laatuun, ymparistoon ja kayttajaturvallisuu-
teen liittyvista havainnoista ja riskeista.

e  Tunnista ja huomioi tydn ymparistovaikutukset.
Pyri aktiivisesti vahentamaan ymparistolle aiheutu-
via haittoja.

. Noudata A-Insinédrien asettamia laatu-, ymparisto-
ja turvallisuusvaatimuksia.

Emme koskaan salli:

e ymparistolainsdadannon ja -maaraysten rikkomista
tai valinpitamattomyytta luonnonymparistosta.

e  kayttdjille vaaraa aiheuttavia ratkaisuja tai valinpita-
mattdmyytta kayttajien turvallisuudesta.

5. Reilu liikketoiminta
5.1 Korruptio

Emme hyvaksy korruptiota missaan muodossa. Korrup-
tio voi ilmeta monella eri tavalla: esimerkiksi lahjukset,
voitelurahat, kickback-maksut seka sukulaisten tai tut-
tavien perusteeton suosiminen.

Odotamme toimittajiemnme toimivan tavalla, jota ei

voida pitaa tai tulkita korruptioksi, vaikka se ei olisi suo-

raan lain tai maaraysten vastaista.

Toimi nain:

e Ole erityisen valpas tilanteissa, joissa korruption
riski on tavanomaista korkeampi.
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Emme koskaan salli:

. korruptioksi luokiteltavan edun tarjoamista tai vas-
taanottamista A-Insind6rien tai muiden toimijoiden
kanssa asioidessa.

5.2 Eturistiriidat

A-Insinddrien tydntekijoiden tulee toimia aina yhtiéon
edun mukaisesti ja valttaa eturistiriitoja.

Toimittajien tulee valttaa eturistiriitatilanteita A-Insin66-
rien ja sen tyontekijoiden kanssa. Eturistiriitojen tunnis-
taminen on tarkeas, silla jo pelkastaan vaikutelma etu-
ristiriitojen syntymisesta voi vahingoittaa A-Insiné6rien
liiketoimintaa ja mainetta.

Toimi nain:

e  Velvollisuutesi on ilmoittaa viivyttelematta omasta

tai muusta tiedossasi olevasta eturistiriitatilanteesta
A-Insinddrien kanssa.

Emme koskaan salli:
e  eturistiriitojen tarkoituksellista salaamista.

5.3 Lahjat, vieraanvaraisuus ja sponsorointi

Vieraanvaraisuudella tarkoitetaan mita tahansa etua tai
lahjaa, jolla on arvoa, esimerkiksi: tavaralahja, palvelus,
raha, laina, viihde, lippu, matka tai kestitys.

A-Insinddrien henkildstén antaman tai vastaanottaman
vieraanvaraisuuden tai lahjan tulee olla tavanomainen ja
kohtuullinen. Kohtuullisuutta arvioidessamme huomi-
oimme koko vuoden aikana samalle taholle annetut tai
saadut lahjat. Yksittaisen vieraanvaraisuuden tai lahjan
tulee olla arvoltaan alle 200 euroa henkil6a kohden.
Emme vastaanota tai anna lahjana rahaa tai rahaa vas-
taavaa etua kuten lahjakortteja.

Samat saannoét lahjojen antamiseen ja vastaanottami-
seen koskevat myods toimittajiamme, kun toimittaja
edustaa A-Insindoreja.

Toimittajamme ei saa antaa tai vastaanottaa lahjoja tai

vieraanvaraisuutta, joilla on tarkoitus saada perustee-

tonta etua tai vaikuttaa paatoksentekoon meneillaan
olevassa A-Insinddreihin liittyvassa asiassa, tai jotka voi-
vat vaikuttaa lahjonnalta. Toimittaja ei saa tehda lahjoi-
tuksia tai sponsoroida A-Insindérien nimissa tai A-Insi-
nédreja edustaessaan.

Toimi nain:

e  Valta kohtuullistenkin lahjojen tai vieraanvaraisuu-
den antamista silloin, kun ne voivat vaikuttaa tai nii-
den voidaan tulkita vaikuttavan meneillaan olevaan
paatoksentekoon esimerkiksi tarjouskilpailuissa.

. Kun edustajat A-Insin6dreja, tarkasta aina vieraan-
varaisuutta tarjotessasi tai vastaanottaessasi ajanta-
saiset ohjeistukset.

Emme koskaan salli:

. lahjojen antamista tai vastaanottamista, kun tarkoi-
tuksena on vaikuttaa paatoksentekoon A-Insin66-
reihin liittyen.
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5.4 Reilu kilpailu ja suhteet kilpailijoihin

Liiketoimintamme perustuu reiluun kilpailuun, joka
edistaa tehokkuutta ja uuden luomista, ja ndin myos hy-
vin toimivaa markkinataloutta. Toimittajanamme et saa
osallistua kilpailua rajoittaviin jarjestelyihin, vaarentaa
tarjouksia tai osallistua hintojen tai markkinoiden sopi-
miseen, manipulointiin tai jakamiseen.

Tiedostamme markkina-asemamme suunnittelijana ja
rakennuttajana, emmeka hyvaksy sen vaarinkayttoa toi-
mittajalta.

Emme koskaan salli:

e reilun kilpailun rajoittamista.

e hinnoitteluun, kaupallisiin ehtoihin tai yrityskaup-
poihin liittyvien tai muiden salassa pidettavien
markkinatietojen jakamista.

5.5 Pakotteet ja rahanpesu

Emme osallistu rahanpesuun tai terrorismin rahoittami-
seen. Emme harjoita liiketoimintaa maissa tai yritysten
tai henkildiden kanssa, joihin kohdistuu lansimaisia pa-
kotteita. Edellytdmme samaa toimittajiltamme.

Toimittajan tulee viipymatta ilmoittaa A-Insinooreille,

jos toimittaja, sen omistaja tai tosiasiallinen edunsaaja

on tai joutuu lansimaisten pakotteiden piiriin tai omis-

taa yrityksen pakotteiden alaisessa maassa.

Toimi nain:

e Ole avoin mahdollisista pakoteriskeista ja ilmoita
niista viipymatta A-Insindoreihin.

6. Tietoturva, omaisuuden suoja ja viestinta
6.1 Tietoturva ja tietosuoja

Omien ja asiakkaidemme tietojen turvaaminen on en-
siarvoisen tarkeda. Toimittajanamme vastaat siit3, etta
tietoturva ja tietosuoja tayttavat sovitut vaatimukset
seka lain ja maarayksien vaatimukset.

Toimittajanamme vastuullasi on huolehtia asianmukai-
sesta fyysisesta laitteiden ja tietojen suojaamisesta seka
riittavista ja ajantasaisista tietoteknisista tietoturvarat-
kaisuista. Odotamme toimittajamme edistavan organi-
saatiossaan hyvaa tietoturvakulttuuria, kuten tekemalla
systemaattista tietoturvariskien hallintaa kohdistuen
koko toimitusketjuun. Tekoalya kaytettaessa tai kehitet-
taessa kayta harkintaa, edista lapinakyvyytta ja vastuul-
lisuutta.

Toimittajanamme et keraa tai yllapida henkil6tietoja il-

man perustetta. Suojaat henkilétiedot ja tuhoat henkilo-

tiedot, joiden sailytykseen ei ole perustetta.

Toimi nain:

. IiImoita A-Insindorien tietohallintoon kaikista A-Insi-
ndodrien toimintaan liittyvista tietoturvahavain-
noista, -uhista ja -rikkomuksista viipymatta.

Emme koskaan salli:
e yrityksia kiertaa tai rikkoa tietoturvaohjeistuksi-
amme.
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6.2 Omaisuuden suojaaminen, liiketoimintaan
liittyvat asiakirjat ja viestinta

Toimittajanamme kunnioitat A-Insindoérien ja sen asiak-
kaiden omaisuutta mukaan lukien liiketoimintaan liitty-
vat tiedot ja asiakirjat.

Velvollisuutesi on pitda huolta tastd omaisuudesta, kayt-
taa sita vain sovittuihin tarkoituksiin saatujen valtuuk-
sien mukaan ja noudattaa A-Insindérien seka muiden
osapuolien immateriaalioikeuksia.

Dokumentaation tulee olla riittavan tasmallista, ajanta-
saista ja totuudenmukaista. Emmme hyvaksy tiedon vaa-
ristelyd, manipulointia tai harhaanjohtamista.

Toimittajamme sitoudut pitamaan A-Insinooreilta saa-
masi aineiston salassa kolmansilta osapuolilta ja ryhty-
maan kaikkiin kohtuudella vaadittavin toimenpiteisiin
suojatakseen aineiston tulemista paljastetuksi ilman A-
Insinddrien kirjallista suostumusta.

A-Insinddrien logon ja referenssin kayttamiseen tulee
olla kirjallinen lupa. Julkisten lausuntojen antaminen
edellyttaa aina erillista lupaa.

Toimi nain:

. Kaytamme A-Insinddrien ja sen asiakkaiden omai-
suutta vain sovittuihin tyétehtaviin. Tama koskee
yhtion tydasemia, ajoneuvoja, kameroita, mittalait-
teita ja muuta omaisuutta.

. Laskujen tulee olla oikeellisia ja tasmallisia seka pe-
rustua sovittuihin ehtoihin. Erotamme henkilékoh-
taiset ja vapaa-ajan kulut selkeasti A-Insindoérien
kuluista.

o  Kasittelermme A-Insinddreihin liittyvia asiakirjoja,
suunnitelmia, mallidokumentteja ja muita doku-
mentteja huolellisesti ja asianmukaisesti.

Emme koskaan salli:

e A-Insindorien ja sen asiakkaiden omaisuuden tai
asiakirjojen vaarinkayttoa tai ohjaamista yksityiseen
kayttoon eli varastamista

e A-Insindoreihin liittyvien kulujen, kirjanpidon, doku-
menttien tai tunnuslukujen vaaristelya tai
viranomais- tai muiden tutkintojen harhaanjohta-
mista.

e A-Insindoreihin liittyvien luottamuksellisten, henki-
I6kohtaisten tai kaupallisten tietojen julkaisemista
verkossa tai muissa julkisissa kanavissa.
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