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Viesti toimitusjohtajalta

Hyvat A-Insindorit ja ONE-arkkitehdit,

Vastuullisuus ja rehti lilketoiminta ovat olleet
yhtiomme menestyksen perusta pian 70 vuotta
ja niin sen on oltava tulevaisuudessakin. Tyo-
elamassa lakien ja asetusten noudattaminen ei
riita, vaan toiminnan pitaa olla myds eettisesti
kestavaa. Meidan on pystyttava seisomaan
sanojemme ja tekojemme takana, vaikka niita
kasiteltaisiin medioissa suurin otsikoin. Tahan
pohjaan rakentuu maineemme alalla ja se luotta-
mus, josta saamme asiakkaiden kumppanina ja
yhteistydsuhteissamme nauttia.

Eettisissa periaatteissa eli Code of conduct
-ohjeissa maarittelemme vastuullisen ja eettisen
toiminnan, jota asiakkaat, kumppanit, henkildsto,
viranomaiset ja kansalaiset tydntekijoitamme ja
yritykseltamme odottavat. Arvojen ja eettisten peri-
aatteiden pohjalta rakentuu yrityskulttuurimme,
johon haluamme asiakkaiden ja sidosryhmien
voivan luottaa.

Eettiset periaatteet tarjoavat meille kasikirjan ja
yvksinkertaiset ohjeiston, joka auttaa tekemaan
oikeita valintoja etenkin ristiriitatilanteissa. Ne
ovat selkanoja, johon nojautumalla ehkaisemme
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virheita ja vaikeuksia. Omaa ohjeistusta noudatta-
malla taytamme paasaantoisesti myads sidosryh-
miemme vastaavat omat ohjeistukset.

Odotan, etta jokainen tyontekijoistamme tuntee
ja sisaistaa nama periaatteet ja noudattaa niita.
Helppo muistisaanto on, etta jos jonkin asian
tekeminen epailyttaa, se kannattaa jattaa teke-
matta tai kysya neuvoa.

Jos naet jonkun toimivan toisin, toivon, etta
nostat esiin huolesi. Oikein toimiminen on hyvaa
lilketoimintaa. Oikein toimimalla yllapidamme
yhdessa tervetta yrityskulttuuria ja huolehdimme
yhtién jatkuvuudesta.

Yhdessa ja paremmin
Kari Kauniskangas
toimitusjohtaja,
A-Insinddrit-konserni

Arvomme:
Yhdessa ja paremmin

EETTISET SITOUMUKSEMME

Olemme sitoutuneet noudattamaan
seuraavia eettisen toiminnan
sopimuksia ja aloitteita:

e YK:n inmisoikeuksia koskevat
periaatteet (Universal Declaration
of Human Rights UDHR, 1948)

e YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
(2030 Agenda for Sustainable
Development, 2015)

o |LO:n perussopimukset (ILO
fundamental conventions)

e UN Global Compactin kymmenen
yritysvastuun periaatetta (Ten
Principles of the UN Global Compact)

e Science Based Targets -aloite
(Science Based Targets initiative, SBTi)

e Suomen kansallinen
kiertotalouden green deal
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Tarkoitus

Eettiset periaatteemme auttavat meita tekemaan oikeat paatdkset
paivittaisissa tehtavissamme ja tunnistamaan ne odotukset, jotka
kohdistuvat henkildstomme ja yhtiomme vastuulliseen, eettiseen toimintaan.

Reilu ja tasavertainen, rehellinen ja lahjomaton liiketoiminta luo terveen tyo-
ympariston ja lisaa luottamusta asiakkaidemme ja liikekumppaniemme parissa.

Olemme sitoutuneet noudattamaan toimintaamme koskevia lakeja ja
maarayksia. Nama eettiset periaatteet taydentavat niita.

Soveltamisala

Eettiset periaatteemme ja kaytantdmme koskevat kaikkia A-Insindorit-
konsernin johtajia, esihenkiloita ja tyontekijoita. Jokaisen meista tulee
lukea ja sisaistaa eettiset kaytantdmme seka noudattaa niita. Eettisten
periaatteiden rikkominen voi johtaa tydoikeudellisiin toimenpiteisiin.

EETTISYYS ON MEILLE KAIKILLE TATA

¢/ Toimi rehellisesti.

v/ Lue ja perehdy eettisiin periaatteisimme.

v/ Valta toimintaa, joka voi johtaa lakien rikkomiseen
tai aiheuttaa haittaa yhtiomme maineelle.

¢/ Ota asia puheeksi ja esitd kysymyksia, jos jokin
asia vaikuttaa vaaralta.
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Eettinen paatoksenteko

2. Eettinen toiminta ja
puheeksi ottaminen

Jos olet epavarma paatdksesi tai toimintasi eettisyydesta tai
vaikutuksista, voit arvioida sita seuraavien kysymysten avulla.

POHDI

1. Onko paatos/teko lakien tai maardysten vastainen?
2. Vaarantaako se jonkun terveyden?
3. Onko paatods/teko sisdisten ohjeistusternme vastainen?

4. Kokisitko padtdksen/teon esittelemisen kollegalle,
esihenkildlle tai medialle epamukavaksi?

5. Onko se projektissa asiakkaamme asettamien eettisten
ohjeistusten vastainen?

Jos vastasit yhteenkaan kysymykseen Kyllg, jata
paatos/teko tekematta ja kysy neuvoa esihenkildltasi.
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Puheeksi ottamisen kulttuuri limoituskanavat ja
vaarinkaytosepailysten kasittely

Puheeksi ottamisen kulttuuri tarkoittaa meille toimintaa, jossa kaikista

asioista voidaan keskustella avoimesti, oikeaan aikaan ja ratkaisuhakuisesti. IImoita vaarinkaytoksiin liittyvasta epailysta tai huolenaiheesta suoraan
Se perustuu luottamukseen, kunnioitukseen ja yhteiseen tavoitteeseen esihenkildlle, tarvittaessa henkilostdhallintoon tai lakiyksikéon. Tarvittaessa
toimia paremmin. voit kayttaa suojattua ja nimetonta whistleblowing-ilmoituskanavaa, joka

on niin henkildéstomme kuin muiden sidosryhmiemme kaytettavissa verkko-
sivuillamme ains.fi/vastuullisuus.

OTA PUHEEKSI!
IImoitusten kasittely perustuu luottamukseen. Kun ilmoitus tehdaan, se

tutkitaan ja kasitellaan luottamuksellisesti ja viivytyksetta. Whistleblowing-
ilmoituksia kasittelevat lakiasioiden johtaja ja henkilostojohtaja yhdessa.

e Huolenaiheet, epaselvyydet ja riskit tuodaan esiin varhain,
ennen kuin ne kasvavat ongelmiksi.

e Keskustelu on ratkaisukeskeistg, ei syyllistavaa. Johtaminen
on avointa ja kuuntelevaa. Vaarinkaytoksista ja niihin liittyvista huolenaiheista ilmoittaminen voi joskus

tuntua vaikealta, mutta se on tarkeaa. lImoituksen voi tehda omalla nimella
tai nimettomasti. Kaikissa tapauksissa suojaamme ilmoittajien henkilollisyy-
den, ja suojelemmme ilmoittajia vastatoimilta.

Jos tarvitset apua vaikeampien kysymysten WHISTLEBOWING-KANAVAMME Z'

ratkaisemiseen, kdanny esihenkildsi,
laki- tai HR-yksikén edustajan puoleen.

e Kaikilla on velvollisuus ja oikeus puuttua epakohtiin,
riippumatta tyoroolista ja asemasta.
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https://app.easywhistle.com/report/ains/about
http://www.ains.fi/vastuullisuus

Ihmisoikeudet

Olemme sitoutuneet noudattamaan ihmisoikeuksia YK:n
ihmisoikeuksia koskevien periaatteiden ja kestavan kehityksen
tavoitteiden seka ILO:n perussopimusten mukaisesti.

Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille, emmmeka suvaitse minkaanlai-
sia ihmisoikeusrikkomuksia. Voimme omalla toiminnallamme
edistaa ihmisoikeuksien toteutumista ja oikeudenmukaisia
tyooloja. Velvollisuutemme on puuttua havaitsemiimme
ihmisoikeusrikkomuksiin. Emme hyvaksy arvoketjussamme
tapahtuvan inmisoikeusrikkomuksia.

Jokaisella on oikeus liittya ammattiliittoon ja harjoittaa ammatti-
yhdistystoimintaa ilman syrjintaa tai vastatoimia.

EMME KOSKAAN SALLI:

X liiketoiminnassamme tai arvoketjussamme
pakkotydta, ihmiskauppaa, lapsitydvoimaa tai
nykyajan orjuutta.

X jarjestaytymisen tai ammattiyhdistystoiminnan
rajoittamista paikallisen lainsaadannon vastaisesti.
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Yhdenvertaisuus,
monimuotoisuus ja osallistaminen

Sitoudumme edistamaan yhdenvertaisuutta, monimuotoisuutta ja
osallistamista kaikessa toiminnassa.

Jokaisella yksilolla on oikeus tulla kohdelluksi kunnioittavasti, yhden-
vertaisesti ja turvallisesti riippumatta taustasta, ominaisuuksista tai
asemasta. Uskomme, etta monimuotoisuus rikastuttaa tyoyhteisda ja
johtaa parempiin asiakasratkaisuihin.

Jokaisen tulee voida olla oma itsensa tydyhteisossa ja osallistua taysi-
painoisesti tydskentelyyn ilman pelkoa eriarvoisesta kohtelusta.

TOIMIMME NAIN:

v Kohtelemme kaikkia kunnioittavasti riippumatta taustasta,
identiteetista tai ominaisuuksista.

Toimimme yhdessa yhtena tiimina eroavaisuuksista riippumatta.
Tarjoamme tasa-arvoisia mahdollisuuksia.

Tarjoamme psykologisesti turvallisen tydympariston.

S X X N

Rohkaisemme muita ilmaisemaan mielipiteensa, vaikka
se poikkeaisi omastamme.
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Hairinta, syrjinta ja epaasiallinen kaytos

Emme syrji tai kohtele eriarvoisesti ketaan ian, alkuperan, kansalaisuuden,
kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden,
seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen, sukupuoli-identiteetin, suku-
puolen ilmaisun, muuhun henkiléon liittyvan seikan tai muun paikallisen

lain suojaaman ominaisuuden perusteella.

Emme hyvaksy minkaanlaista hairintaa, syrjintaa, kiusaamista tai muuta
epaasiallista kaytosta.

Epaasiallinen kaytds voi ilmeta monin eri tavoin, kuten sanoin, ilmein, elein,
kirjallisesti ja fyysisesti.

TOIMIMME NAIN:

v/ Kohtelemme toisia kunnioittavasti. Otamme huomioon ihmisten
erilaiset kulttuurit, uskonnot ja taustat.

v/ Jos toimintasi voi vaikuttaa epaasialliselta tai loukkaavalta, tai jos olet
epavarma sen asiallisuudesta, jata se tekematta ja toimi toisin.

EMME KOSKAAN SALLI:

X hairintas, syrjintaa, kiusaamista tai muuta epaasiallista kaytosta.
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ESIMERKKEJA EPAASIALLISESTA KAYTOKSESTA
e toistuva sosiaalinen ulkopuolelle jattaminen
e uhkailu, painostaminen, ndyryyttaminen ja mitatdinti

e ihmisen kohteleminen stereotypian perustella,
esimerkiksi "tahan projektiin tarvitaan mies” tai
"vanhemmat tydntekijat eivat pysy mukana muutoksessa”

e toistuva nimittely tai lempinimen kaytto,
jota henkilo ei itse hyvaksy

e tyoskentelyn tai osaamisen vahattely

e epaasiallisen materiaalin levittaminen

e |oukkaavat vitsit

e seksuaalinen hairinta eli ei-toivottu seksuaalissavytteinen kaytos
« sopimattomat kommmentit ja materiaalin esittaminen

» seksuaalissavytteiset hellyydenosoitukset tai
muu ei-toivottu kosketus

« valta-aseman vaarinkaytto

e fyysinen uhkaaminen tai fyysisen koskemattomuuden rikkominen
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Tyéte rveys ja turvallisuus Jos tarvitset apua vaikeampien kysymysten
ratkaisemiseen, kaanny esihenkildsi,
Haluamme, etté jokainen asiantuntijamme ja alihankkijamme voi tehd& laki- tai HR-yksikén edustajan puoleen.

tyota joka paiva turvallisesti terveytta ja hyvinvointia vaarantamatta.
Emme edista mitaan tavoitteita turvallisuuden kustannuksella. Olemme
sitoutuneet nollaan tydtapaturmaan.

TOIMIMME NAIN:
Jokaisella henkilostomme jasenella on oikeus kieltaytya vaarallisesta tydsken- v
telysta tai tehtavasta, jonka turvallisuudesta on epavarma. Henkilostollamme
on oikeus ja myods velvollisuus osallistua tyoturvallisuuteen liittyviin perehdy-
tyksiin ja koulutuksiin.

Keskeytamme tyon, jos turvallisuus on vaarassa, ja ilmoitamme
havaitsemistamme vaaratilanteista.

v/ Osallistumme tydturvallisuuskoulutuksiin ja perehdytyksiin.

¢/ Suunnittelemme tydn tukemaan omaa ja muiden hyvinvointia.
Jokaisella on velvollisuus ilmoittaa tapaturmista ja lahella piti -tilanteista

tydmaan ja sisaisten ohjeidemme mukaisesti. Suojelemme ilmoittajia tai
vaarallisesta tyosta kieltaytyneita vastatoimilta.

v/ Matkustamme turvallisesti ja huomioimme matkustaessamme
paikalliset olosuhteet seka matkustusohjeemme.

Alkoholin, huumausaineiden seka muiden paihtymistarkoituksessa kaytetty-
jen aineiden vaikutuksenalaisena tydskentely on kiellettya. Paihteettomalla

tydskentelylla varmistamme ihmisten turvallisuuden, tyon laadun ja yhtion EMME KOSKAAN SALLL:
maineen. Maltillinen alkoholin kayttd voidaan sallia johdon paatoksella rajoi- X henkildstomme tai alihankkijoidemme turvallisuuden tai
tetusti yrityksen jarjestamissa erillisissa tapahtumissa. Lisatietoja sisaisesta hyvinvoinnin vaarantamista.

varhaisen valittamisen mallista intranetissa.

Kannustamme vapaa-ajan ja tyonteon tasapainoon. Jokainen voi edistaa tata
omalla esimerkillaan ja tasapainon mahdollistavalla toiden suunnittelemisella.

Tydmatkustamisessa on noudatettava matkustamisohjeitamme. Matkustaessa
huomioimme paikallisen lainsaadannon, kulttuurin ja turvallisuuden.
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4. Ymparisto ja laatu

43 A-INSI

Vastuumme laadusta ja ymparistosta

Luomme laadukkaalla suunnittelu- ja asiantuntijatyolla
terveellisia, turvallisia, kestavia ja viihtyisia ymparistoja ja

olosuhteita, luonnonympariston kantokyvyn rajoissa. Asiakkaille

tarjoamamme ratkaisut ovat kayttdjilleen turvallisia.

Noudatamme ymparistolainsaadantda ja -maarayksia. Tun-
nistamme toimintamme ymparistoriskit ja -mahdollisuudet,
ja kaytamme osaamistamme haittojen vahentamiseksi ja
ymparistolle mydnteisten vaikutusten lisaamiseksi.

Kehitamme kiertotalouteen liittyvaa asiantuntijoidemme
osaamista ja tarjoamme aktiivisesti kiertotaloutta edistavia
ja toteuttavia ratkaisuja asiakashankkeissamme. Olemme
sitoutuneet tahan kiertotalouden green dealissa.

Vahennamme jarjestelmallisesti oman toimintamme ja arvo-
ketjumme ilmastovaikutuksia. Jokainen asiantuntijamme

voi omalta osaltaan vaikuttaa tahan esimerkiksi ilmasto-
ystavallisilla lilkematkustusvalinnoilla tai jatteen kierratyksella
tyopaikalla. Yhtiomme on sitoutunut tieteeseen perustuviin
paastovahennystavoitteisiin.

1



A-Insinéorit | Eettiset periaatteet > Ymparistd ja laatu

Pyrimme aina totuudenmukaiseen, puolueettomaan viestintaan
ymparistovaikutuksista.

TOIMIMME NAIN:

v llmoitamme laatuun, ymparistoon ja kayttaja-
turvallisuuteen liittyvista havainnoista ja riskeista
sisaisten ohjeidemme mukaisesti.

¢/ Tunnistamme ja huomioimme tydmme ympaéristévaikutukset
ja kiertotalouden mahdollisuudet. Pyrimme aktiivisesti
vahentamaan ymparistdlle aiheutuvia haittoja.

v/ Jaamme aktiivisesti osaamistamme ymparistdasioissa
kollegoille ja asiakkaille.

v/ Huomioimme tieteeseen perustuvat ilmastotavoitteemme
toiminnassamme.

EMME KOSKAAN SALLI:
X ymparistélainsaadannon ja -maaraysten rikkomista tai

valinpitamattdmyytta luonnonymparistosta.

X kayttajille vaaraa aiheuttavia ratkaisuja tai valinpitamattomyytta
kayttajien turvallisuudesta.

Jos tarvitset apua vaikeampien kysymysten
ratkaisemiseen, kaanny esihenkilosi,
laki- tai HR-yksikén edustajan puoleen.
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5. Reilu liiketoiminta

Korruptio

Emme hyvaksy vaikutusvallan vaarinkayttdéa oman tai

jonkun muun edun tavoittelemiseksi missaan muodossa.
Korruptio voi ilmeta monella eri tavalla, ja koskee useimmiten
tilanteita, missa asemaa kaytetaan vaarin edun saamiseksi tai
antamiseksi.

Korruptiota ovat esimerkiksi lahjukset, voitelurahat, kickback-

maksut seka sukulaisten tai tuttavien perusteeton suosiminen.

Kickback-maksuilla tarkoitetaan asiakkaan edustajalle
suoritettuja maksuja vastapalveluksena yrityksen suosinnasta
hankintapaatoksia tehtaessa.

OLE VALPPAANA SEURAAVISSA TILANTEISSA:

e Epatavalliset maksut, lahjat ja edut, kuten suuret
edustuskulut. Naihin liittyvat poikkeavat pyynnot.

e Prosessien ohittaminen tai painostus valita
perusteettomasti tietty toimija.
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Lahjukset voivat olla rahan liséksi esimerkiksi lahjoja, matkoja tai palveluksia.

Lahjontana voidaan pitaa myds sponsorointia tai lahjaa, joka kohdistuu
henkilon [ahipiiriin.

Emme toimi tavalla, jota voidaan pitaa korruptiona tai tulkita korruptioksi,
vaikka se ei olisikaan suoraan lain tai maaraysten vastaista.

TOIMIMME NAIN:

v/ Olemme erityisen valppaitasilloin, kun korruption riski on
tavanomaista korkeampi.

v llmoitamme korruptioepailyista lakiyksikkoon.

EMME KOSKAAN SALLI:

X korruptiona pidettavan edun tarjoamista tai vastaanottamista.
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Eturistiriidat

Jokaista tyontekijaamme koskee lojaliteettivelvoite. Toimimme aina yhtion
edun mukaisesti ja valtamme eturistiriitoja. Eturistiriita syntyy, kun henkilo-
kohtaiset tai [ahipiirin edut ovat ristiriidassa yhtion etujen kanssa.

Eturistiriitojen tunnistaminen on tarkeag, silla jo pelkastaan vaikutelma
eturistiriitojen syntymisesta voi vahingoittaa yhtion liiketoimintaa ja mainetta.
Vaikutelma eturistiriidasta voi syntya, vaikka tilanteessa ei olisi mitaan vaaraa.

Kiinnitamme huomiota tilanteisiin, joissa perheenjasen tai muu laheinen henkild
on jollakin tavalla osallisena. Eturistiriitatilanne voi syntya esimerkiksi rekrytointi-
tilanteissa, joissa tydnhakija on perheenjasen tai hankintapaatoksissa, joissa
hankinta tehdaan perheenjasenen omistamalta yhtiolta.

Asiakasprojekteihimme voi liittya yhtioita, jotka ovat julkisen kaupankaynnin koh-
teena porssissa. Talldin tietoomme saattaa tulla arvopaperimarkkinalain mukaista
sisapiiritietoa. Naissa tilanteissa on toimittava sisapiiriohjeemme mukaan.

TOIMIMME NAIN:

v/ Velvollisuutemme on ilmoittaa omasta tai muusta tiedossamme
olevasta eturistiriitatilanteesta esihenkilolle viivyttelematta.

v Teemme aina paatdkset A-Insindorit-konsernin etujen mukaisesti.

EMME KOSKAAN SALLI:
X sisapiiritiedon vaarinkayttoa.

x eturistiriitojen tarkoituksellista salaamista.
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Lahjat ja vieraanvaraisuus

Vieraanvaraisuudella tarkoitetaan mita tahansa etua tai lahjaa, jolla on arvoa
esimerkiksi: tavaralahja, palvelus, raha, laina, viihde, lippu, matka tai kestitys.

Antamamme tai vastaanottamamme vieraanvaraisuuden tai lahjan tulee olla
tavanomainen ja kohtuullinen. Kohtuullisuutta arvioidessamme huomioimme
koko vuoden aikana samalle taholle annetut tai saadut lahjat. Yksittaisen vie-
raanvaraisuuden tai lahjan tulee olla arvoltaan alle 200 euroa henkiléa kohden.
Emme vastaanota tai anna lahjana rahaa tai vastaavaa etua kuten lahjakortteja.

Valtamme lahjojen tai vieraanvaraisuuden tarjoamista julkishallinnon edustajille,
poikkeuksena tavanomaisen lounaan tarjoaminen, maltilliset sidosryhmatapah-
tumat seka -tilaisuudet ja julkishallinnon ohjeistusten mukaiset merkkipaiviin
tai elakoitymisiin liittyvat kohtuulliset lahjat.

Emme anna tai vastaanota lahjoja tai vieraanvaraisuutta, joilla on tarkoitus vai-
kuttaa paatoksentekoon meneillaan olevassa asiassa, saada perusteetonta etua
tai jotka voivat vaikuttaa lahjonnalta. Kohtuullistenkin lahjojen ja vieraanvarai-
suuden tarjoaminen julkishallinnon edustajille on kielletty silloin, kun ne voivat
vaikuttaa tai niiden voidaan tulkita vaikuttavan esimerkiksi hankintapaatoksiin.

Lahjoja annettaessa huomioimme tiedossa olevat lahjansaajan ohjeistukset.

Sponsorointi

Lahjoitukset ja sponsorointi, esimerkiksi yksilon, joukkueen, organisaation

tai tapahtuman taloudellinen tai muu tukeminen edellyttaa konsernijohdon
hyvaksyntaa. Sponsoroitava kohde ei saa olla ristiriidassa arvojemme tai eettis-
ten ohjeidemme kanssa, ja silla tulee olla yhteys yhtiomme tavoitteisiin.

Lahjoituksiin ja sponsorointiin liittyvat tiedustelut ja ehdotukset ohjataan
konserniviestintaan. Opiskelijayhteistyota koordinoi henkiléstohallinto.

A3 A-INSINOORIT

TOIMIMME NAIN:

¢/ Kun tarjoamme tai otamme vastaan vieraanvaraisuutta tai lahjoja,

tarkistamme lahjoihin liittyvat ohjeistuksemme seka vastaanottajan
ohjeistukset.

v/ Valtdmme kohtuullistenkin lahjojen tai vieraanvaraisuuden antamista

silloin, kun ne voivat vaikuttaa tai niiden voidaan tulkita vaikuttavan
meneillaan olevaan paatdksentekoon esimerkiksi tarjouskilpailuissa.

Kieltaydymme itse ohjeistuksemme ylittavista lahjoista ja
vieraanvaraisuudesta.

EMME KOSKAAN SALLI:

b 4

) 4

lahjojen antamista tai vastaanottamista, kun tarkoituksena on
vaikuttaa paatoksentekoon.

lahjojen tai vieraanvaraisuuden antamista julkishallinnon edustajille
tilanteissa, jossa ne voivat vaikuttaa tai niiden voidaan tulkita
vaikuttavan hankintapaatoksiin.

perusteettomien etujen tavoittelua lahjojen antamisella tai
vastaanottamisella.
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Reilu kilpailu ja suhteet kilpailijoihin

Liiketoimintamme perustuu reiluun kilpailuun, joka edistaa tehokkuutta ja uuden
luomista, ja nain myds hyvin toimivaa markkinataloutta. Emme tee kilpailua
rajoittavia jarjestelyita, vaarenna tarjouksia tai osallistu hintojen tai markkinoiden
sopimiseen, manipulointiin tai jakamiseen. Tiedostammme markkina-asemamme
suunnittelijana ja rakennuttajana, emmeka hyvaksy sen vaarinkayttoa.

Emme keskustele kilpailijoidemme kanssa hinnoittelusta, kaupallisista ehdoista
tai muusta salassa pidettavasta markkinatiedosta. Kun osallistumme yhteisiin
tarjouksiin kilpailijoidemme kanssa, olemme erityisen tarkkoja siita, etta emme
jaa kilpailua vaaristavia tietoja tai muulla tavoin esta reilun kilpailun toteutumista.

Emme ota vastaan kilpailua rajoittavaa markkinatietoa, vaikka tiedon lahteena
olisi kilpailijalta yhtiodmme siirtynyt tyontekija tai oma perheenjasen.

TOIMIMME NAIN:

v/ Jos epailemme reilun kilpailun vaarantuvan, kysymme neuvoa
lakiyksikoltamme.

v/ Kun kohtaamme kilpailijoitamme esimerkiksi alan tapahtumissa,
pidamme keskustelut yleisella tasolla.

v/ Olemme valppaita myos, kun keskustelemrnme entisten
tyontekijoidemme tai lahipiirimme kanssa.

EMME KOSKAAN SALLI:
X reilun kilpailun rajoittamista.

X nhinnoitteluun, kaupallisiin ehtoihin tai yrityskauppoihin liittyvien
tai muiden salassa pidettavien markkinatietojen jakamista.

A3 A-INSINOORIT

Politiikka ja lobbaus

Jatamme politiikkaan osallistumisen vapaa-ajalle ja pidamme sen erillaan
tydstamme ja tehtavastamme yhtidssa. Yhtiomme ei tee lahjoituksia tai muulla-
kaan tavoin tue poliittisia liikkeita, vaalikampanjoita, ehdokkaita tai uskonnollisia
toimijoita.

Osallistumme aktiivisesti toimintaymparistorme ja alan kehittamiseen etujar-
jestdjemme kautta ja virkamiestasolla, mutta poliittisiin paattajiin kohdistuvaan
vaikutustyohon tulee olla yhtion hallituksen paatoés.

Jos tarvitset apua vaikeampien kysymysten
ratkaisemiseen, kdanny esihenkilosi,
laki- tai HR-yksikon edustajan puoleen.

Pakotteet ja rahanpesu

Emme osallistu rahanpesuun tai terrorismin rahoittamiseen, emmmeka harjoita
lilketoimintaa maissa tai yritysten tai henkiléiden kanssa, joihin kohdistuu
lansimaisia pakotteita.

Emme hyvaksy lainkaan kateista maksutapana. Tiedostamme, etta epatavalli-
nen maksuliikenne voi olla rikollista tai mainettamme vahingoittavaa.
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Tietoturva ja tietosuoja

Omien ja asiakkaidemme tietojen turvaaminen on ensiarvoisen
tarkeaa. Olemme sitoutuneet korkeatasoiseen tietoturvan ylla-
pitamiseen ja kehittamiseen.

Kaytamme yrityksen tydasemia, sahkdpostiosoitteita ja ohjel-
mistoja vain yhtion tydasioiden hoitamiseen, emmeka koskaan
sivutoimiin. Lataamme tydasemille vain yhtion hyvaksymia
ohjelmistoja.

Sailytamme yhtion laitteita huolellisesti varastamisen tai
katoamisen ehkaisemiseksi. Laitteen kadotessa tai rikkoutuessa
ilmoitamme asiasta viivyttelematta tietohallintoon.

Pidamme hyvaa huolta kulkuavaimesta, kaytamme yhtion
henkilokorttia toimistolla, ja varmistamme, ettei tiloissa ole
vieraita henkiloita ilman saattajaa. Huolehdimme puhtaan
poydan politiikasta: emmme jata dokumentteja esille tai tyo-
asemaa lukitsematta.

Tekoalya kayttaessamme lopulliset paatokset tekee aina ihminen.

Emme syota omia tai asiakkaidemme tietoja ohjelmistoihin tai
palveluihin, joita yhtio ei ole hyvaksynyt. Noudatamme tekoalyn
kayttamisessa sisaista tekoalyohjeistusta.
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Emme keraa tai ylldpida henkilétietoja ilman perustetta. Suojaamme henkild- Yhtion ja sidosryhmien omaisuus

tiedot ja tuhoamme henkilotiedot, joiden sailytykseen ei ole perustetta. seka liiketoimintaan |||ttyvat asia kirjat

Jaamme tietoa vain tiedon luokittelun sallimalla tavalla ja hallitsemme

paasyn tietoon tarve- ja oikeusperusteisesti. Kunnioitamme yhtion ja asiakkaiden omaisuutta mukaan lukien liiketoimin-

taan liittyvat tiedot ja asiakirjat. Pidamme huolen omaisuudesta ja kaytamme
sita vain sovittuihin yhtion tarkoituksiin. Dokumentaation tulee olla riittavan
tasmallista, ajantasaista ja totuudenmukaista. Toimimme virallisten valtuuksien
v/ Jokainen on vastuussa tietoturvakulttuurista. Kdytdmme vahvoja mukaisesti, kun teemme hankintoja, tarjouksia ja sopimuksia. Emme hyvaksy
salasanoja, pidamme ne vain omana tietonamme, emme kayta tiedon vaaristeltya tai manipulointia.
samaa salasanaa useaan palveluun, tai liita omia laitteita kuten
muistitikkuja tydasemiin tai tietoverkkoon.

TOIMIMME NAIN:

TOIMIMME NAIN:
v Emme lataa yhtion laitteille mahdollisesti haitallisia tai

. L i S v Kaytamme yhtion ja asiakkaiden omaisuutta, kuten tydasemia,
tietoturvariskina pidettavia ohjelmistoja.

ajoneuvoja, kameroita, ja mittalaitteita, vain tydtehtaviin.
v/ IImoitamme tietohallintoon kaikista tietoturvahavainnoista,

kuten kalasteluviesteista, tiedon joutumisesta vaariin kasiin
tai epanormaalista toiminnasta.

v Kirjaamme tydaikamme ja kulumme totuudenmukaisesti. Erotamme
henkilokohtaiset ja vapaa-ajan kulut selkeasti yhtion kuluista.

v Kasittelemme tydntehtaviin liittyvid asiakirjoja, suunnitelmia, malli-
dokumentteja ja muita dokumentteja huolellisesti ja asianmukaisesti.
EMME KOSKAAN SALLI:

x yrityksia kiertaa tai rikkoa tietoturvaohjeistuksia.
EMME KOSKAAN SALLI:

X yhtion tai asiakkaan omaisuuden tai asiakirjojen vaarinkayttoa tai
ohjaamista yksityiseen kayttoon eli varastamista.

dokumenttien tallentamista omien laitteiden kovalevyille, omiin
pilvipalveluihin tai omaan kayttoon.

) 4
X hankinta- ja sopimusvaltuuksien ylittamista.
) 4

tuntikirjausten, kulujen, kirjanpidon, dokumenttien tai tunnuslukujen
vaaristeltya tai viranomais- tai muiden tutkintojen harhaanjohtamista.

A3 A-INSINOORIT .
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Ulkoinen viestinta

Hyvin suunniteltu ja toteutettu ulkoinen viestinta tukee liiketoimintatavoittei-
tamme, parantaa asiakaskokemusta ja yllapitaa luottamusta toimintaamme
kohtaan.

Olemme sitoutuneet viestinnassamme vastuulliseen ja avoimeen tiedonvalityk-
seen ja antamaan totuudenmukaisia, puolueettomia ja oikea-aikaisia tietoja.

Puhumme ja annamme julkisia lausuntoja A-Insinddrit-konsernin puolesta
vain silloin, kun siihen on lupa.

TOIMIMME NAIN:

v/ Olemme totuudenmukaisia kaikessa ulkoisessa viestinnassamme,
myos markkinointiviesteissamme.

v/ Ennen kuin annamme julkisia lausuntoja A-Insinéorit-konsernin
tai asiakasprojektin edustajana, varmistamme asiakkaalta tai
esihenkildlta, etta meilla on siihen lupa.

EMME KOSKAAN SALLI:

X yrityksia johtaa harhaan tai esittaa palvelujamme, tuotteitamme tai
lilketoimintanakymiamme koskevia virheellisia vaittamia.

X luottamuksellisten, henkildkohtaisten tai kaupallisesti arkaluontoisten
tietojen julkaisemista verkossa tai muissa julkisissa kanavissa.

A3 A-INSINOORIT

Sosiaalisen median pelisaannot

Noudamme naita pelisaantdja etenkin silloin kun esiinnymme

A-Insindorit-konsernin tyontekijdina sosiaalisessa mediassa.

TOIMI SOMESSA NAIN

Kohtelemme toisia kunnioittavasti, oikeuden-
mukaisesti ja yhdenvertaisesti. Toimimme nain seka
somessa etta oikeissa kohtaamisissa.

Emme kirjoita loukkaavia asioita. Osoitamme
arvostusta julkaisun lukijaa kohtaan.

Emme levita henkilotietoja, epaasiallisia
kirjoituksia tai kuvia.

Emme julkaise luottamuksellisia asioita tai yritys-

salaisuuksia. Jos olemme epavarmoja, varmistamme.

Kannustamme perusteltuun keskusteluun ja vuoro-
vaikutukseen — asiantuntijalta asiantuntijalle.
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